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AN UNSERE KUNDEN

WICHTIGE MITTEILUNG Bassecourt und Courroux, August 2026

Ubernahme der Geschaftstatigkeiten von Charles Berdat, durch Sanitex SA nach dem Brand
vom 30. Juli 2026

Sehr geehrte Damen und Herren

Am 30. Juli 2026 wurden die Firma Charles Berdat in Courroux durch einen Brand vollstidndig
zerstort. Im Folgenden méchten wir Sie gemeinsam (ber die getroffenen Malinahmen informieren,
mit denen wir die Kontinuitat der gewohnten Dienstleistungen gewahrleisten wollen.

Es wurde vereinbart, dass die Sanitex SA die Geschéaftstatigkeit der Firma Charles Berdat
Ubernimmt. Sie werden somit weiterhin dieselben Artikel wie bisher erhalten, die zu denselben
Bedingungen geliefert werden.

Um einen maglichst reibungslosen Ubergang zu gewéhrleisten und die gewohnte Servicequalitt zu
garantieren, wird Sanitex SA ehemalige Mitarbeiter des Unternehmens Charles Berdat einstellen,
die lhre Bedirfnisse und Bestellgewohnheiten genau kennen.

Sanitex SA und Charles Berdat arbeiten bereits seit mehreren Generationen zusammen. Unsere
beiden familiengefuhrten Unternehmen teilen dieselben Werte: Engagement, Kundennahe und
Servicequalitat. Sanitex SA ist seit langem im medizinischen Bereich tatig und kennt diese Branche
sowie die spezifischen Anforderungen lhres Unternehmens sehr gut, sodass die Betreuung lhres
Kundenkontos unter optimalen Bedingungen fortgefiihrt werden kann.

Die Geschéftsfiihrerinnen Marie-Claude Berdat Willemin und Maryline Guerdat arbeiten bereits
gemeinsam an der Ubergabe der Kundendatei und werden wahrend dieser Zeit in engem Kontakt
bleiben, um einen reibungslosen Ubergang zu gewahrleisten.

Da die Lagerbestdnde von Charles Berdat bei dem Brand vollstandig zerstort wurden, wird Sanitex
SA jedoch einige Zeit bendtigen, um das gewohnte Sortiment wieder aufzubauen. Wir danken Ihnen
im Voraus fiir lhr Verstandnis wihrend dieser Ubergangsphase. Unsere Teams werden sich in den
néchsten Tagen mit Ihnen in Verbindung setzen, um Sie individuell zu betreuen und alle Ihre Fragen
zu beantworten.




Selbstverstandlich stehen wir lhnen flr weitere Auskinfte jederzeit gerne zur Verfligung. Wir
bedanken uns herzlich fur das Vertrauen, das Sie unserem Unternehmen all die Jahre geschenkt
haben und das Sie in Zukunft Sanitex SA entgegenbringen werden.

Mit freundlichen Griifken
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